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Ñüîãîäí³ ñòàº î÷åâèäíèì, ùî óïðàâë³ííÿ
ì³ñöåâèì ðèíêîì ïðàö³ íåìîæëèâå áåç ðåçóëü-
òàò³â åìï³ðè÷íèõ äîñë³äæåíü, ïðåäñòàâëåíèõ ó
âèãëÿä³ ³íôîðìàö³¿ ïðî õàðàêòåð ñîö³àëüíèõ, åêî-
íîì³÷íèõ, ³ñòîðè÷íèõ, ïîë³òè÷íèõ òà ³íøèõ ïðî-
öåñ³â. Ïðè öüîìó êîæåí ó÷àñíèê ñó÷àñíèõ ñî-
ö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ â³äíîñèí ïîâèíåí âîëîä³òè
òàêîþ ³íôîðìàö³ºþ ³ ïðîâîäèòè âëàñíèé àíàë³ç
ðîçâèòêó ì³ñöåâîãî ðèíêó ïðàö³. ²íøèìè ñëîâà-
ìè, ìîæíà êîíñòàòóâàòè âèíèêíåííÿ ïîòðåáè ó
ñòâîðåíí³ ì³ñöåâî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ áàçè – ïîòîê³â
³íôîðìàö³¿ â ð³çí³é ôîðì³, íà ï³äñòàâ³ ÿêèõ
çä³éñíþºòüñÿ ðîçðîáêà ³ ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñü-
êèõ ð³øåíü ³ êîíòðîëü çà ¿õ âèêîíàííÿì íà ì³ñöå-
âîìó (ëîêàëüíîìó) ð³âí³.  Äëÿ ïðèéíÿòòÿ â³ðíèõ
åôåêòèâíèõ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü íåîáõ³äíà äî-
ñòàòíÿ ê³ëüê³ñòü äîñòîâ³ðíî¿ ³íôîðìàö³¿, îòðèìà-
íî¿ íà ñòàä³¿ ïðîâåäåííÿ êîíòðîëþ, ÿêèé îð³ºí-
òîâàíèé íà ê³íöåâèé ðåçóëüòàò, ìàº ñòðàòåã³÷íó
ñïðÿìîâàí³ñòü ³ ïîâèíåí áóòè ñâîº÷àñíèì,
îá’ºêòèâíèì ³ äîñèòü ïðîñòèì. Òîìó äëÿ åôåê-
òèâíîãî êîíòðîëþ íåîáõ³äíà ñâîº÷àñíà, äîñòîâ³-
ðíà ³ ïîâíà ³íôîðìàö³éíà áàçà. ßêùî äëÿ ð³âíÿ
äåðæàâè, ðåã³îíó, ï³äïðèºìñòâà òàêà áàçà ñôîð-
ìîâàíà, òî äëÿ ð³âíÿ ì³ñòà âîíà ñôîðìîâàíà â
íåäîñòàòíüîìó îáñÿç³. Íåîáõ³äí³ñòü ôîðìóâàííÿ
òàêî¿ ñèñòåìàòèçîâàíî¿ ñóêóïíîñò³ äàíèõ ïðîäèê-
òîâàíî ùå é òèì, ùî á³ëüø³ñòü êîðèñòóâà÷³â-äîñ-
ë³äíèê³â ó ãàëóç³ ðèíêó ïðàö³ î÷³êóþòü îòðèìàòè
ìàêñèìàëüíèé îáñÿã ³íôîðìàö³¿ ç îäíîãî àáî äâîõ
äæåðåë ³íôîðìàö³¿; â³äñóòí³ñòþ îïåðàòèâíî¿
³íôîðìàö³¿ òà íàäàííÿì íåäîñòàòíüîãî îáñÿãó
ðåòðîñïåêòèâíî¿ ³íôîðìàö³¿, à òàê ñàìî ïðîáëå-
ìàòè÷í³ñòþ ¿¿ îòðèìàííÿ, ùî óñêëàäíþº óÿâëåí-
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íÿ ïðî ñòàí ì³ñöåâîãî ðèíêó ïðàö³. Àêòóàëüí³ñòü
ö³º¿  ïðîáëåìè çðîñòàº, êîëè ç’ÿâëÿºòüñÿ íå-
îáõ³äí³ñòü ó âèçíà÷åíí³ ñòàíó ì³ñöåâîãî ðèíêó
ïðàö³ ç ïîçèö³¿ ìîæëèâîñò³ éîãî çáàëàíñóâàííÿ.

Íà âèçíà÷åííÿ íàóêîâîãî ï³äõîäó äî âèð³øåí-
íÿ îêðåñëåíî¿ ïðîáëåìè âïëèíóëè ðîáîòè çàêîð-
äîííèõ â÷åíèõ, ÿê³ çàéìàëèñÿ äîñë³äæåííÿì
ïðîáëåì ³íôîðìàö³éíî¿ åêîíîì³êè, ñåðåä ÿêèõ
ñë³ä âèä³ëèòè Í. Âåäåðí³êîâó [1], Ã. Ãåíäëåðà [1],
À. Áàáêîâà [2], Í. Äì³òð³ºâó [3]. Ïðîáëåìàì
³íôîðìàö³éíî¿ àñèìåòð³¿ íà ð³çíèõ òèïàõ ðèíê³â
ïðèä³ëÿëè óâàãó ïðåäñòàâíèêè íåî³íñòèòóö³éíî-
ãî íàïðÿìó: Äæ. Àêåðëîô, Ì. Ñïåíñ, Äæ. Ñò³ãë³ö.
Ïðîáëåìàòèö³ ³íôîðìàö³éíî¿ àñèìåòð³¿ ñàìå íà
ðèíêó ïðàö³, ÿêó â³äíîñíî íå òàê äàâíî ïî÷àëè
äîñë³äæóâàòè, ïðèä³ëÿëè óâàãó çàêîðäîíí³ äî-
ñë³äíèêè: À. Êàë³í³íà [4], Ñ. Ðîù³í [5]; ³íôîðìà-
ö³éíîìó çàáåçïå÷åííþ â ñèñòåì³ ñòàòèñòè÷íîãî
âèâ÷åííÿ ðèíêó ïðàö³ ïðèä³ëÿëè óâàãó â³ò÷èçíÿí³
â÷åí³-åêîíîì³ñòè: Î. Âîëêîâà [6], À. Êîëîò [7],
Ë. ×åð÷èê [8], Î. Êðåìåíü [9]. Àíàë³ç ñòóïåí³
ðîçðîáëåíîñò³ ïðåäìåòíî¿ îáëàñò³ äîñë³äæåííÿ
ñâ³ä÷èòü ïðî íåäîñòàòíº âèâ÷åííÿ ïèòàííÿ ùîäî
ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíî¿ áàçè äëÿ  êîíòðîëþ
çáàëàíñîâàíîñò³ ì³ñöåâîãî ðèíêó ïðàö³.

Ìåòà íàóêîâîãî äîñë³äæåííÿ ïîëÿãàº ó ôîð-
ìóâàíí³ êîìïëåêñíî¿ ñèñòåìè ïîêàçíèê³â äëÿ êîí-
òðîëþ çàáåçïå÷åííÿ çáàëàíñîâàíîñò³ ì³ñöåâîãî
ðèíêó ïðàö³.

Äëÿ óñï³øíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ ì³ñöåâîãî
ðèíêó ïðàö³, çàáåçïå÷åííÿ éîãî çáàëàíñîâàíîñò³
íåîáõ³äíî ñòâîðåííÿ ðåàëüíî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ áàçè,
ÿêó ìîæíà óÿâèòè ó âèãëÿä³ ëîã³÷íîãî ëàíöþæ-
êà: âõ³äíà ³íôîðìàö³ÿ–³íôîðìàö³éíà ñèñòåìà
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îö³íêè ñòàíó òà ìîí³òîðèíãó ì³ñöåâîãî ðèíêó
ïðàö³–âèõ³äíà ³íôîðìàö³ÿ, ÿêà â³äîáðàæàº ïî-
ð³âíÿííÿ ðîçðàõóíêîâîãî ïîêàçíèêà çáàëàíñîâà-
íîñò³ ç íîðìàòèâíèì ïîêàçíèêîì (ðèñ. 1).

Ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ïîòîêó ïåðåäáà-
÷àº âèá³ð ñóá’ºêò³â òà îá’ºêò³â ³íôîðìàö³éíîãî
ñï³âðîá³òíèöòâà íà ì³ñöåâîìó ðèíêó ïðàö³, îïòè-
ì³çàö³þ îáñÿãó, ÿê³ñòü ñòðóêòóðè îäèíèöü ³íôîð-

ìàö³¿, ðîçðàõóíîê ïåð³îäó ³ ñòðîêó îòðèìàííÿ àáî
ïåðåäà÷³ äàíèõ [10, c. 147]. Ïîò³ê ³íôîðìàö³¿ ðîç-
ðàõîâàíèé íà øèðîêå êîëî ñïîæèâà÷³â – â³ä îñ³á,
ÿê³ çàéìàþòüñÿ ñàìîñò³éíî ïîøóêîì ðîáîòè àáî
çä³éñíþþòü âèá³ð ìàéáóòíüî¿ ïðîôåñ³¿ äî îðãàí³â
äåðæàâíî¿ òà çàêîíîäàâ÷î¿ âëàäè. Ãîëîâí³ âèìîãè
äî ³íôîðìàö³¿ – âîíà ïîâèííà áóòè äîñòîâ³ðíîþ,
äîñòàòíüîþ, ð³çíîìàí³òíîþ òà ôóíêö³îíàëüíîþ.

Ðèñ. 1. ²íôîðìàö³éíèé ïîò³ê ì³ñöåâîãî ðèíêó ïðàö³ ùîäî âèð³øåííÿ ïèòàíü
éîãî çáàëàíñîâàíîñò³

²íôîðìàö³ÿ öèðêóëþº ïî ³íôîðìàö³éíèì êàíà-
ëàì ³ ïîëÿãàº â ï³äòðèìö³ â³äïîâ³äíîñò³ ïîïèòó ³
ïðîïîçèö³¿ ðîáî÷î¿ ñèëè â êîíêðåòíèõ óìîâàõ ³ íà
ïåâí³é òåðèòîð³¿. Íà ð³âí³ ïðàö³âíèêà ïðèçíà÷åííÿ
³íôîðìàö³éíèõ êàíàë³â ïîëÿãàº â ñàìîðåàë³çàö³¿
îñîáèñòîñò³, êîëè ëþäèíà â óìîâàõ êîíêóðåíö³¿
ïîâèííà âèçíà÷èòè ñâîº ïîëîæåííÿ â ñóñï³ëüñòâ³
çà ðàõóíîê ìàêñèìàëüíî¿ ìîá³ë³çàö³¿ åíåðã³¿ òà ³í³ö³à-
òèâè, ïðèðîäíèõ îáäàðóâàíü, íàáóòèõ çíàíü ³ âì³íü,
îñîáèñòî¿ ä³ëîâèòîñò³ é àêòèâíî¿ æèòòºâî¿ ïîçèö³¿.
Äîñë³äæåííÿ ñèñòåìè êîìóí³êàö³é ïåðåäáà÷àº âèâ-
÷åííÿ ñòèìóëþâàííÿ ïîïèòó ïðîïîçèö³¿ ðîáî÷î¿
ñèëè, ïîòðåáè â îáì³í³ ³íôîðìàö³ºþ, ïàðòíåðñòâà
íà ðèíêó ïðàö³, ùî ñïðèÿº ï³äâèùåííþ åôåêòèâ-
íîñò³ ïðîöåñó ïðàöåâëàøòóâàííÿ.

Ñó÷àñí³ ìåõàí³çìè âçàºìîä³¿ ó÷àñíèê³â ðèí-
êó ïðàö³ íà ñüîãîäí³ óòâîðþþòü ðîçð³çíåíó ñèñ-
òåìó ³íôîðìàö³éíîãî îáì³íó, ùî ðîáèòü ö³ çàõî-
äè íååôåêòèâíèìè, ³, âíàñë³äîê öüîãî, îñíîâíà
ìåòà ôîðìóâàííÿ çáàëàíñîâàíîãî ì³ñöåâîãî ðèí-

êó ïðàö³ íå äîñÿãàºòüñÿ. Îñíîâíîþ ïðîáëåìîþ º
â³äñóòí³ñòü ÷³òêîãî àëãîðèòìó ïåðåäà÷³ òà îáðîá-
êè äàíèõ, ïîâ’ÿçàíèõ ç îñíîâíèìè àñïåêòàìè
ôóíêö³îíóâàííÿ ì³ñöåâîãî ðèíêó ïðàö³ ì³æ éîãî
ó÷àñíèêàìè. Äëÿ âèð³øåííÿ ö³º¿ ïðîáëåìè ïðî-
ïîíóºòüñÿ àëãîðèòì, ùî äîçâîëÿº óñóíóòè ³ñíó-
þ÷³ ïðîòèð³÷÷ÿ ³ íåñèñòåìí³ñòü îáì³íó ³íôîðìà-
ö³ºþ, ñïðÿìîâàíîþ íà çàáåçïå÷åííÿ çáàëàíñîâà-
íîñò³ ì³ñöåâîãî ðèíêó ïðàö³, çáëèæåííÿ ³íòåðåñ³â
ðîáîòîäàâö³â ³ ðîáî÷î¿ ñèëè  (ðèñ. 2). Íàâåäåíèé
àëãîðèòì ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ çáàëàí-
ñîâàíîñò³ ì³ñöåâîãî ðèíêó ïðàö³ íàäàñòü ìîæ-
ëèâ³ñòü çä³éñíåííÿ êîíòðîëþ çà ð³âíåì çáàëàí-
ñîâàíîñò³ ì³ñöåâîãî ðèíêó ïðàö³, åôåêòèâíî îá-
ðîáëÿòè âåëèê³ îáñÿãè àíàë³òè÷íî¿ ³íôîðìàö³¿,
çìåíøóâàòè òðóäîì³ñòê³ñòü ïðîöåñ³â óïðàâë³ííÿ
òà âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â, ï³äâè-
ùóâàòè íàä³éí³ñòü ³ îïåðàòèâí³ñòü ïåðåäà÷³ òà
îòðèìàííÿ ³íôîðìàö³¿. Ó öüîìó âèïàäêó çàáåç-
ïå÷óºòüñÿ ìîæëèâ³ñòü ïðîâåäåííÿ ä³àãíîñòèêè
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ñòàíó ³ äèíàì³êè ì³ñöåâîãî ðèíêó ïðàö³, îòðèìàí-
íÿ åôåêòèâíèõ âàæåë³â âïëèâó íà ãîñïîäàðñüêó
ñèñòåìó ïðè âèð³øåíí³ ãàëóçåâèõ ³ òåðèòîð³àëü-
íèõ óïðàâë³íñüêèõ çàâäàíü.

Ïðè óçãîäæåíí³ ³íòåðåñ³â ðîáîòîäàâö³â ³ ðîáî-
÷î¿ ñèëè âñòàíîâëþºòüñÿ òîé ôàêò, ùî îäí³ é ò³ æ
ó÷àñíèêè âèñòóïàþòü â ÿêîñò³:  íîñ³¿â ³íôîðìàö³¿,
¿¿ ôîðìóâàííÿ, ïîäàííÿ; îäåðæóâà÷³â ³íôîðìàö³¿,
¿¿ îáðîáêè òà âèêîðèñòàííÿ äëÿ ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü.

Âçàºìîä³ÿ ñóá’ºêò³â íà ì³ñöåâîìó ðèíêó ïðàö³
âèçíà÷àº äîñÿãíåííÿ ìåòè êîæíîãî ³ç íèõ. Îáì³í
äàíèìè ìîæå â³äáóâàòèñÿ íå ò³ëüêè ì³æ ð³çíèìè
ó÷àñíèêàìè, à é ì³æ ó÷àñíèêàìè îäí³º¿ ãðóïè
(ðîáîòîäàâåöü ç ³íøèì ðîáîòîäàâöåì ³ ò. ä.). Òà-
êèé ï³äõ³ä çàáåçïå÷óº êîìïëåêñí³ñòü â îáì³í³
³íôîðìàö³ºþ, äîçâîëÿº ñôîðìóâàòè ëîã³÷íå åôåê-
òèâíå ðîçóì³ííÿ çàãàëüíî¿ êîíöåïö³¿ ³íôîðìà-
ö³éíî¿ âçàºìîä³¿.

Ðèñ. 2. Àëãîðèòì ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ çáàëàíñîâàíîñò³ ì³ñöåâîãî ðèíêó ïðàö³
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Ïðåäñòàâëåíèé àëãîðèòì ³íôîðìàö³éíî¿ âçàº-
ìîä³¿ ì³æ îñíîâíèìè ñóá’ºêòàìè ì³ñöåâîãî ðèí-
êó ïðàö³ çàáåçïå÷óº äîñÿãíåííÿ òàêèõ âàæëèâèõ
ïàðàìåòð³â, ÿê: ñêîðî÷åííÿ äåðæàâíèõ âèòðàò,
ñïðÿìîâàíèõ íà ðåàë³çàö³þ ö³ëüîâèõ ïðîãðàì
ñïðèÿííÿ çàéíÿòîñò³; çàáåçïå÷åííÿ àêòóàëüíîþ ³
ñâîº÷àñíîþ ³íôîðìàö³ºþ ïðî ðåàë³çîâàí³ ïðîåê-
òè ïðîãðàìè, ïîòðåáè ó ôàõ³âöÿõ, âèìîãè äî òðó-
äîâèõ ðåñóðñ³â, íàâ÷àëüíèõ ïðîãðàì âñ³õ ó÷àñ-
íèê³â ðèíêó ïðàö³, ùî ñïðèÿº ï³äâèùåííþ ãíó÷-
êîñò³ ðèíêó ïðàö³ òà àäàïòàö³¿ äî íîâèõ ðåàë³é;
ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ âçàºìîä³¿ ì³æ ó÷àñíè-
êàìè çà äîïîìîãîþ óñóíåííÿ äóáëüîâàíèõ ïðî-
öåäóð ³ ôóíêö³é; âèëó÷åííÿ íàäëèøêîâèõ ä³é ³
çàõîä³â; â³äñ³êàííÿ âåëèêîãî ìàñèâó íåïîòð³áíî¿
³íôîðìàö³¿; ñêîðî÷åííÿ òðèâàëîñò³ áåçðîá³òòÿ ³
çíèæåííÿ ñîö³àëüíî¿ íàïðóæåíîñò³.

²íôîðìàö³éíó âçàºìîä³þ ñóá’ºêò³â ì³ñöåâîãî
ðèíêó ïðàö³ ìîæëèâî îö³íèòè çà äîïîìîãîþ îñ-
íîâíèõ ³íäèêàòîð³â éîãî çáàëàíñîâàíîñò³. Ñó-
êóïí³ñòü òàêèõ ³íäèêàòîð³â äîö³ëüíî íàâåñòè ó
âèãëÿä³ ³íôîëîã³÷íî¿ êàðòè, ÿêà â³äîáðàæàº ïðî-
öåñ òðàíñôîðìàö³¿ ðåçóëüòàò³â ñîö³àëüíî-åêîíî-
ì³÷íîãî ðîçâèòêó ì³ñöåâîãî ðèíêó ïðàö³ ó ô³íàí-
ñîâ³ ðåçóëüòàòè. Ïðîòå ³íôîëîã³÷íà êàðòà çàëè-
øàºòüñÿ íîñ³ºì ³íôîðìàö³¿ äëÿ êîíòðîëþ çàáåç-
ïå÷åííÿ çáàëàíñîâàíîñò³  ì³ñöåâîãî ðèíêó ïðàö³
â ö³ëîìó.

Ó öåé ÷àñ â åêîíîì³ö³ ôóíêö³îíóþòü ð³çí³
ôîðìè êîíòðîëþ (ô³íàíñîâèé, óïðàâë³íñüêèé,
ñòðàòåã³÷íèé, ñîö³àëüíèé, åêîëîã³÷íèé, àóäèòîðñü-
êèé, ñåìàíòè÷íèé, êîíòðîëü åôåêòèâíîñò³, êîíò-
ðîëü îáë³êîâèõ ñèñòåì òà ³í), ÿê³ çíàõîäÿòüñÿ íà
ð³çíèõ ñòàä³ÿõ òåîðåòè÷íî¿ òà ïðàêòè÷íî¿ ðîçðîá-
êè, âèêîðèñòàíí³ ð³çíîìàí³òíèõ ìåòîä³â òà ³íñòðó-
ìåíòàð³þ êîíòðîëþ, ð³âí³â êîíòðîëþ, ñòóïåíÿ
åôåêòèâíîñò³ òà ðåàë³çàö³¿ ìàòåð³àë³â êîíòðîëüíèõ
çàõîä³â. Â³í íåîáõ³äíèé äëÿ âèÿâëåííÿ ³ âèð³øåí-
íÿ âèíèêàþ÷èõ ïðîáëåì ðàí³øå, í³æ âîíè ñòà-
íóòü äóæå ñåðéîçíèìè, ³ ìîæå òàêîæ âèêîðèñòî-
âóâàòèñÿ äëÿ ñòèìóëþâàííÿ óñï³øíîãî äîñÿãíåí-
íÿ ïîñòàâëåíî¿ ìåòè.

Ïåðø í³æ âåñòè ìîâó ïðî ôîðìóâàííÿ îïòè-
ìàëüíî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ áàçè, ñë³ä ç’ÿñóâàòè ìîæ-
ëèâ³ ï³äõîäè äî ïîäàííÿ ³íôîðìàö³¿. ²íôîðìàö³ÿ
ìîæå áóòè çãðóïîâàíà òàêèì ÷èíîì: ÿê ñóêóïí³ñòü
³íôîðìàö³éíèõ äæåðåë; ÿê â³äïîâ³äí³ ³íôîð-
ìàö³éí³ ïîêàçíèêè, àíàë³ç ÿêèõ ìîæå ñôîðìóâà-
òè åôåêòèâí³ óïðàâë³íñüê³ ð³øåííÿ; ÿê ñóêóïí³ñòü
çàõîä³â, ñïðÿìîâàíèõ íà ôîðìóâàííÿ ñòðàòåã³¿ ³
òàêòèêè ðîçâèòêó ì³ñöåâîãî ðèíêó ïðàö³.

Äî ÿêîñò³ ³íôîðìàö³¿ ïðåä’ÿâëÿþòüñÿ òàê³
âèìîãè: îïòèìàëüí³ñòü ³ ïîâíîòà. Îïòèìóì ³íôîð-

ìàö³¿ îçíà÷àº, ùî âîíà ïîâèííà ì³ñòèòè âñ³ íå-
îáõ³äí³ â³äîìîñò³ ïî âñ³õ ïàðàìåòðàõ, ïðè÷îìó
ò³ëüêè íåîáõ³äí³ â³äîìîñò³: îá’ºêòèâí³ñòü,
â³äïîâ³äí³ñòü ðåàëüíîìó ñòàíó ñïðàâ, íàÿâíîñò³
â í³é íàä³éíèõ, áåç ñïîòâîðåíü â³äîìîñòåé;
òî÷í³ñòü, ÿêà õàðàêòåðèçóº ñòóï³íü äåòàë³çàö³¿
³íôîðìàö³¿, ¿¿ íàáëèæåííÿ äî ðåàëüíîãî ñòàíó.

Íà îñíîâ³ ïîêàçíèê³â çáàëàíñîâàíîñò³ ì³ñöå-
âîãî ðèíêó ïðàö³ ñêëàäåíà ä³àãðàìà ²ñ³êàâè (ðèñ.
3), ÿêà ãðàô³÷íî â³äîáðàæàº íàéá³ëüø ñóòòºâ³
ïðè÷èííî-íàñë³äêîâ³ âçàºìîçâ’ÿçêè ì³æ îñíîâíè-
ìè ñêëàäîâèìè ì³ñöåâîãî ðèíêó ïðàö³, ïîÿñíþº
åôåêò, ùî âèíèêàº ó ïðîöåñ³ äîñÿãíåííÿ ìåòè.

Ðîçðîáëåíà ñèñòåìà ïîêàçíèê³â ì³ñöåâîãî
ðèíêó ïðàö³ ñêëàäàëàñÿ ï³ä âïëèâîì ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷íèõ ïðîöåñ³â – çì³í îáñÿã³â âèðîáíèöò-
âà, îáñÿã³â ³íâåñòèö³é â åêîíîì³êó ì³ñòà, äåìîã-
ðàô³÷íèõ ïðîôåñ³éíèõ ôàêòîð³â. Ä³ÿëüí³ñòü
ñóá’ºêò³â ì³ñöåâîãî ðèíêó ïðàö³ ðåàë³çóºòüñÿ ó
ñèñòåì³ «âçàºìîä³ÿ – ñï³âðîá³òíèöòâî – ïàðòíåð-
ñòâî»  ³ íàïðàâëåíà íà óçãîäæåííÿ ³íòåðåñ³â
ñóá’ºêò³â ðèíêó, îðãàí³çàö³þ òà ðåàë³çàö³þ ³íôîð-
ìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ çáàëàíñîâàíîñò³ ì³ñöåâî-
ãî ðèíêó ïðàö³. Ä³àãðàìà ²ñ³êàâè âèêîðèñòîâóºòü-
ñÿ ÿê ³íôîðìàö³éíà áàçà äëÿ ïåðåãëÿäó ä³¿ ìîæ-
ëèâèõ ôàêòîð³â ³ âèîêðåìëåííÿ íàéâàæëèâ³øèõ
ïðè÷èí, ä³ÿ ÿêèõ ïîðîäæóº êîíêðåòí³ íàñë³äêè é
ï³ääàºòüñÿ óïðàâë³íñüê³é ôóíêö³¿ – êîíòðîëþ, äëÿ
ïðîâåäåííÿ ÿêîãî ìîæíî âèêîðèñòîâóâàòè â
ÿêîñò³ ïîêàçíèê³â åôåêòèâíîñò³ äåÿê³ ðîçðàõóí-
êîâ³ ïîêàçíèêè, ÿê³ õàðàêòåðèçóþòü ð³âíîâàãó íà
ì³ñöåâîìó ðèíêó ïðàö³.

Êîåô³ö³ºíò êîí’þíêòóðè ñóêóïíîãî ì³ñöåâî-
ãî ðèíêó ïðàö³  (kñ) ðîçðàõîâóþòü ÿê â³äíîøåííÿ
ñóêóïíîãî ïîïèòó (Ïñ) äî ñóêóïíî¿ ïðîïîçèö³¿
(ÏÐñ):

с

с
c ПР

П
K = .             (1)

Ñèòóàö³ÿ ïîâíî¿ çáàëàíñîâàíîñò³ äîñÿãàºòüñÿ
çà óìîâè kñ = 1, ñèòóàö³ÿ íåçáàëàíñîâàíîñò³ ñó-
êóïíîãî ì³ñöåâîãî ðèíêó ïðàö³ ïðîñòåæóºòüñÿ çà
óìîâè kñ<1 òà kñ>1.

Òàêèé ïîêàçíèê ìîæíà ðîçðàõóâàòè äëÿ ïî-
òî÷íîãî ì³ñöåâîãî ðèíêó ïðàö³ øëÿõîì ñï³ââ³äíî-
øåííÿ ïîòî÷íîãî ïîïèòó (Ïï) òà ïîòî÷íî¿ ïðîïî-
çèö³¿ (ÏÐï).

Êîåô³ö³ºíò íàâàíòàæåííÿ íà 1 âàêàíòíå ì³ñöå
(KN) ðîçðàõîâóþòü çà àíàë³òè÷íîþ ôîðìóëîþ:

 
ВРМ

Ч
K Без
н = , (2)
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äå ×áåç – ÷èñåëüí³ñòü çàðåºñòðîâàíèõ áåçðî-
á³òíèõ, îñ³á;

ÂÐÌ – ê³ëüê³ñòü âàêàíñ³é, ùî çàÿâëåíà
ï³äïðèºìñòâàìè ì³ñòà.

Ïîçèòèâíèì ìîìåíòîì ó äîñë³äæåíí³ öüîãî
ïîêàçíèêà º òå, ùî â³í ìàº òåíäåíö³þ äî çìåí-
øåííÿ. Ïðè íåçíà÷íèõ îáñÿãàõ çàçíà÷åíèé ïî-
êàçíèê ìîæå ðîçðàõîâóâàòèñÿ íà 10 â³ëüíèõ ðî-
áî÷èõ ì³ñöü, âàêàíòíèõ ïîñàä.

Ðîçãëÿäàþ÷è ïîêàçíèêè ð³âíîâàãè ì³ñöåâîãî
ðèíêó ïðàö³, âàæëèâîãî çíà÷åííÿ íàáóâàº ïåðåë³ê
äåô³öèòíèõ ïðîôåñ³é. Ïåðåë³ê äåô³öèòíèõ ïðî-
ôåñ³é ñêëàäàºòüñÿ íà ï³äñòàâ³ äàíèõ òèõ ïðîôå-
ñ³éíèõ ãðóï, äëÿ ÿêèõ ê³ëüê³ñòü íåçàéíÿòèõ, ùî
ïðèïàäàþòü íà îäíó âàêàíñ³þ, ìåíøå 1, ïîâèíí³
âêëþ÷àòèñÿ äî öüîãî ïåðåë³êó. Áàæàíî çà ìîæ-
ëèâîñò³ óòî÷íèòè êîíêðåòí³ ïðîôåñ³¿ ç óêðóïíå-
íèõ ïðîôåñ³éíèõ ãðóï, ùîäî ÿêèõ ñïîñòåð³ãàºòü-
ñÿ çíà÷íèé äåô³öèò. Òàê³ ïåðåë³êè ïîâèíí³ ñêëà-
äàòèñÿ ðåãóëÿðíî (íàïðèêëàä, ðàç íà êâàðòàë);
âîíè â³äîáðàæàþòü ñòàí ñïðàâ â êîíêðåòíèé ìî-
ìåíò ÷àñó. Íàêîïè÷óþ÷è ö³ â³äîìîñò³, íåîáõ³äíî
ñêëàäàòè ïåðåë³ê ïðîôåñ³é, ùîäî ÿêèõ ñïîñòåð³-
ãàºòüñÿ ñò³éêèé äåô³öèò ó ì³ñò³. Îòæå, ïåðåë³êè
ñêëàäàþòüñÿ çà äàíèìè öåíòðó çàéíÿòîñò³, ùî
äàëåêî íå çàâæäè â³äîáðàæàº ñòàí ñïðàâ íà ðå-
àëüíîìó ì³ñöåâîìó ðèíêó ïðàö³. Òîìó íåîáõ³äíî
ïðîâîäèòè ïîñò³éí³ ñïîñòåðåæåííÿ çà âèìîãàìè
ðèíêó äî ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè ðîáî÷î¿ ñèëè ³
â³äïîâ³äíî êîðèãóâàòè ïåðåë³êè äåô³öèòíèõ ïðî-
ôåñ³é.

Â ÿêîñò³ ³íòåãðàëüíèõ ïîêàçíèê³â ì³ñöåâîãî
ðèíêó ïðàö³ äîö³ëüíî ðîçðàõîâóâàòè ð³âåíü çáà-
ëàíñîâàíîñò³/íåçáàëàíñîâàíîñò³ ñóêóïíîãî ì³ñöå-
âîãî ðèíêó ïðàö³ òà â³äïîâ³äíî íåçáàëàíñîâàíîñò³
ïîòî÷íîãî ì³ñöåâîãî ðèíêó ïðàö³.

Ð³âåíü íåçáàëàíñîâàíîñò³ ñóêóïíîãî ì³ñöåâî-

ãî ðèíêó ïðàö³ ( с
нI ), %:

%
Р

ППР
І

с

ссп
з 100×

−
= ,              (3)

äå ÏÐñ – ñóêóïíà ïðîïîçèö³ÿ ì³ñöåâîãî ðèí-
êó ïðàö³, îñ³á;

Ïñ – ñóêóïíèé ïîïèò ì³ñöåâîãî ðèíêó
ïðàö³, îñ³á;

Ðñ – ñóêóïíèé ðèíîê (ïåâíèé îáñÿã
çàéíÿòîñò³), îñ³á.

Ð³âåíü çáàëàíñîâàíîñò³ ñóêóïíîãî ì³ñöåâîãî

ðèíêó ïðàö³ ( с
зI ), %:

 с
н

п
з І%I −=100

àáî

%
Р

ППР
%I

П

ППп
з 100100 ×

−
−=        (4)

Ð³âåíü íåçáàëàíñîâàíîñò³ ïîòî÷íîãî ì³ñöåâî-

ãî ðèíêó ïðàö³ ( п
нІ ), %:

 %
Р

ППР
%I

С

ССс
з 100100 ×

−
−= ,       (5)

äå ÏÐï – ïîòî÷íà ïðîïîçèö³ÿ ì³ñöåâîãî ðèí-
êó ïðàö³, îñ³á;

Ïï – ïîòî÷íèé ïîïèò ì³ñöåâîãî ðèíêó
ïðàö³, îñ³á;

Ðï – ïîòî÷íèé ðèíîê (÷èñåëüí³ñòü íàé-
íÿòèõ ïðàö³âíèê³â), îñ³á.

Ð³âåíü çáàëàíñîâàíîñò³ ïîòî÷íîãî ì³ñöåâîãî

ðèíêó ïðàö³ ( п
зІ ), %:

          п
н

п
з І%I −=100

àáî

%
Р

ППР
%I

П

ППп
з 100100 ×

−
−=        (6)

Ðåçóëüòàòè âèêîðèñòàííÿ íàâåäåíî¿ ìåòîäè-
êè îö³íêè ñòàíó òà ðîçâèòêó ì³ñöåâîãî ðèíêó
ïðàö³ äàþòü ìîæëèâ³ñòü îö³íèòè ð³âåíü éîãî çáà-
ëàíñîâàíîñò³, à òàêîæ âèêîðèñòîâóâàòè éîãî äëÿ
ïðîâåäåííÿ ïîð³âíÿëüíîãî àíàë³çó ïîòî÷íîãî ïå-
ð³îäó ç ïîïåðåäí³ìè ïåð³îäàìè, ùî äîçâîëÿº òðè-
ìàòè ï³ä êîíòðîëåì óñ³ ñîö³àëüíî-òðóäîâ³ â³äíî-
ñèíè ì³ñòà.

ßêùî ïîïèò ìåíøèé çà ïðîïîçèö³þ, òî íåîá-
õ³äíî ñòèìóëþâàòè ïîïèò çà äîïîìîãîþ ñòâîðåí-
íÿ íîâèõ ðîáî÷èõ ì³ñöü, êâîòóâàííÿ ðîáî÷èõ
ì³ñöü, ïðîâåäåííÿ ãðîìàäñüêèõ ðîá³ò òîùî.

ßêùî ïîïèò á³ëüøèé çà ïðîïîçèö³þ, òî âèÿâ-
ëÿºòüñÿ ïîòðåáà ñòèìóëþâàííÿ ïðîïîçèö³¿ øëÿ-
õîì óäîñêîíàëåííÿ ñòðóêòóðè íàâ÷àëüíèõ ì³ñöü
ó ñèñòåì³ ïðîôåñ³éíî¿ îñâ³òè, ñòèìóëþâàííÿ ïðî-
ôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè òà ïåðåï³äãîòîâêè, ÿêà îð³º-
íòîâàíà íà çàéíÿò³ñòü íàñåëåííÿ ç ìåòîþ
çá³ëüøåííÿ îáñÿã³â âèðîáíèöòâà, åôåêòèâíîãî
âèêîðèñòàííÿ îáëàäíàííÿ, à òàêîæ ï³äâèùåííÿ
çàéíÿòîñò³ íàñåëåííÿ ì³ñòà, âïðîâàäæåííÿ 2–3-õ
çì³ííîãî ãðàô³êà ðîáîòè ï³äïðèºìñòâ ì³ñòà.

Îö³íèòè ð³âåíü çáàëàíñîâàíîñò³ ì³ñöåâîãî
ðèíêó ïðàö³ çà âèùåíàâåäåíîþ ìåòîäèêîþ òà
âèçíà÷èòè ôàêòè÷í³ ïðè÷èíè âèíèêíåííÿ ïðî-
áëåìè ïðîïîíóºòüñÿ íà ïðèêëàä³ ì. Êðåìåí÷óêà.
Ðåçóëüòàòè ðîçðàõóíêó ð³âíÿ çáàëàíñîâàíîñò³
ì³ñöåâîãî ðèíêó ïðàö³ â³äîáðàæåí³ â òàáë. 1.
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Ðоêи Ïоêазниê 

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 
Ïс 154790 156279 161766 163865 159288 161434 160589 189256 193539 

ÏÐс 163636 162950 168000 168600 162250 166600 168909 196429 198987 

Ðс 153818 154814 160255 161858 156825 160458 159745 188654 192645 
с
нІ  5,75 4,31 3,89 2,93 1,89 3,22 5,21 3,80 2,83 

с
зІ  94,25 95,69 96,11 97,07 98,11 96,78 94,79 96,2 97,17 

Ïп 972 1465 1511 2007 2463 976 844 602 894 

ÏÐ п 17353 17138 16344 15895 14263 14378 14632 13321 11984 

Ðс 74666 75361 79296 79927 83081 85196 76242 73082 73431 
п
нІ  21,94 20,80 18,71 17,38 14,20 15,73 18,08 17,40 15,10 

п
зІ  78,06 79,2 81,29 82,62 85,8 84,27 81,92 82,6 84,9 

Ðåçóëüòàòè ïðîâåäåíèõ ðîçðàõóíê³â ñâ³ä÷àòü,
ùî íà ñóêóïíîìó ì³ñöåâîìó ðèíêó ïðàö³ ñïîñòå-
ð³ãàëàñÿ òåíäåíö³ÿ äî çá³ëüøåííÿ ñóêóïíîãî ïî-
ïèòó íà ðîáî÷ó ñèëó ç 2003 ïî 2011 ð. íà 38966
îñ³á, ïðîòå ó 2007 ð. ñïîñòåð³ãàëàñÿ òåíäåíö³ÿ äî
çíèæåííÿ ñóêóïíîãî ïîïèòó íà ðîáî÷ó ñèëó ïî-
ð³âíÿíî ç 2006 ð. íà 4577 îñ³á.  Íà çàãàëüíå
çá³ëüøåííÿ ñóêóïíîãî ïîïèòó âïëèíóëî çá³ëüøåí-
íÿ ê³ëüêîñò³ ìàëèõ ï³äïðèºìñòâ â ì³ñò³ (íà 19 %),
ÿê³ ñòâîðþþòü íîâ³ ðîáî÷³ ì³ñöÿ, çðîñòàííÿ ïðî-
äóêòèâíîñò³ ïðàö³ (íà 160,1 %), çðîñòàííÿ ô³íàí-
ñîâèõ ðåçóëüòàòàõ ä³ÿëüíîñò³ ì³ñòà (íà 2674,4 %).
Íà çðîñòàííÿ ñóêóïíî¿ ïðîïîçèö³¿ âïëèíóëî ïî-
ë³ïøåííÿ äåìîãðàô³÷íî¿ ñèòóàö³¿, çîêðåìà, ñêî-
ðî÷åííÿ ÷èñåëüíîñò³ ïîìåðëèõ (íà 14,61 %), ñêî-
ðî÷åííÿ îáñÿãó ïðÿìèõ ³íîçåìíèõ ³íâåñòèö³é (íà
49,36%) ³ çì³íà óìîâ á³çíåñó, ïðè÷îìó ïåðåâàæ-
íèì ÷èííèêîì º çá³ëüøåííÿ ÷èñåëüíîñò³ çàéíÿ-
òèõ â åêîíîì³ö³ ì³ñòà (íà 25,24 %), ïåðñïåêòèâíå
çðîñòàííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³ òà âïðîâàäæåí-
íÿ ïðàöåçáåð³ãàþ÷èõ òåõíîëîã³é, ùî é ï³äòâåðä-
æóº ðåçóëüòàòè çá³ëüøåííÿ ñóêóïíîãî çàäîâîëå-
íîãî ïîïèòó.  Ñóêóïíèé ì³ñöåâèé ðèíîê ïðàö³ º
íåçáàëàíñîâàíèì, îñê³ëüêè ð³âåíü çáàëàíñîâà-
íîñò³ çà ïåð³îä 2003–2011 ðð. ìåíøèé 100 %. Ó
òàêèõ óìîâàõ ÷àñòèíà åêîíîì³÷íî àêòèâíîãî íà-
ñåëåííÿ íå ìîæå çíàéòè ðîáîòó, ñïîñòåð³ãàºòüñÿ
áåçðîá³òòÿ, ùî õàðàêòåðèçóº ïîòî÷íó ïðîïîçèö³þ.

Ð³âåíü ïîòî÷íî¿ íåçáàëàíñîâàíîñò³ ç 2003 ïî
2011 ð. çíèæóºòüñÿ ç 21,94 äî 15,10 % , àëå â 2007
³ â 2011 ð. â³äçíà÷àºòüñÿ çíà÷íå çíèæåííÿ ð³âíÿ
íåçáàëàíñîâàíîñò³, òîìó ùî çá³ëüøóºòüñÿ ÷è-
ñåëüí³ñòü íàéíÿòèõ ïðàö³âíèê³â, â³äïîâ³äíî çìåí-
øóºòüñÿ ÷èñåëüí³ñòü áåçðîá³òíèõ ³ ê³ëüê³ñòü âà-
êàíòíèõ ðîáî÷èõ ì³ñöü. Íà çì³íó ð³âíÿ ïîòî÷-

íî¿ íåçáàëàíñîâàíîñò³ âïëèíóëè ôàêòîðè, ùî õà-
ðàêòåðèçóþòü çì³íè ïîòî÷íèõ ïîïèòó ³ ïðîïîçèö³¿.
Ïðè àíàë³ç³ ïîâèíí³ âèÿâëÿòèñÿ ³ ô³êñóâàòèñÿ óñ³
ôàêòîðè, íàâ³òü ò³, ÿê³ çäàþòüñÿ íåçíà÷íèìè, îñ-
ê³ëüêè ìåòà ñõåìè ïðè÷èííî-íàñë³äêîâèõ çâ’ÿçê³â
– â³äøóêàòè íàéá³ëüø ïðàâèëüíèé øëÿõ ³ åôåê-
òèâíèé ñïîñ³á âèð³øåííÿ ïðîáëåìè ì³ñöåâîãî
ðèíêó ïðàö³.

Âèñíîâêè. Òàêèì ÷èíîì, êîíòðîëü çàáåçïå÷åí-
íÿ çáàëàíñîâàíîñò³ ì³ñöåâîãî ðèíêó ïðàö³ ìîæå
ïðîâîäèòèñÿ çà îñíîâ³ âèêîðèñòàííÿ êîìïëåêñ-
íî¿ ñèñòåìè ïîêàçíèê³â, ùî ïðåäñòàâëåíà ó âèã-
ëÿä³ ïðè÷èííî-íàñë³äêîâî¿ ä³àãðàìè. Çàïðîïîíî-
âàíà ³íôîðìàö³éíà áàçà äîçâîëèòü ï³äâèùèòè
ñòóï³íü îá´ðóíòîâàíîñò³ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü çà
ðàõóíîê çáîðó, ïåðåäà÷³ òà îáðîáêè ³íôîðìàö³¿;
çà ðàõóíîê ³íôîðìîâàíîñò³ ñóá’ºêò³â ì³ñöåâîãî
ðèíêó ïðàö³ ïðî ïîòî÷íèé éîãî ñòàí äëÿ äîñÿã-
íåííÿ îñíîâíî¿ ìåòè ì³ñöåâîãî ðèíêó ïðàö³ –
ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíî¿ çàéíÿòîñò³ íàñåëåííÿ çà
ðàõóíîê çàáåçïå÷åííÿ çáàëàíñîâàíîñò³ ì³ñöåâîãî
ðèíêó ïðàö³. Ïåðñïåêòèâîþ ïîäàëüøèõ íàóêîâèõ
äîñë³äæåíü ó äàíîìó íàïðÿì³ º ðîçðàõóíîê ³íòåã-
ðàëüíèõ ïîêàçíèê³â ñêëàäîâèõ ð³âíÿ çáàëàíñîâà-
íîñò³ ì³ñöåâîãî ðèíêó ïðàö³ òà ïðîâåäåííÿ éîãî
àíàë³çó íà îñíîâ³ âèÿâëåíèõ ïðè÷èííî-íàñë³äêî-
âèõ çâ’ÿçê³â.
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