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ОСОБЛИВОСТІ ФУНКЦІОНУВАННЯ П ІДП РИ ЄМ СТВ  
Ж ИТЛОВО-КОМУНАЛЬНОГО ГОСПОДАРСТВА У  ПРО М И СЛОВО М У МІСТІ

У науковій літературі та законодавчих актах 
України підприємства житлово-комунадьнрго гос
подарства (далі — ЖКГ) розглядаються як унітарні 
об’єкти з загальними вимогами до їх діяльності.
Разом з тим житлово-комунальні послуги мають 
якісні й кількісні відмінності в залежності від регі
ону їх, надання, Зважаючи на значну частку промис
лово розвинутих і монофункцібнальних міст у за
гальній структурі населених пунктів України, пи
тання функціонування підприємств ЖКГ в умовах 
конкретного економічного стану території, ще по
требують вивчення, Водночас ґрунтовного опрацю
вання потребують також проблеми ефективного уп
равління ринковими реформами ЖКГ в умовах 
промислового міста монофункціонального липу.

Саме тому метою статті є виокремлення нау
ково-практичних підходів, які мають сприяти місце-

їКОНММИК \  II ІІГЧІІП -чпу \  І

вим органам влади у  прийнятті рішень при управлінні 
ЖКГ, з  урахуванням економічних параметрів регіону.

Місто — це складна соціально-економічна систе
ма з великою кількістю складових елементів, поліструк- 
турністю і багатофункщональністю, множинністю  
їхньої взаємодії, а також значенням і закономірностя
ми функціонування й формування різних структурних 
ланок [1]. В Україні нараховується 448 міст; з яких 122 
міста (або 27 %) є монофункщональними [2]. Визнач
ними критеріями монофункціонального міста є домі
нування окремої галузі в загальній структурі зайнятості 
працівників, в обсязі виробництва підприємств місто- 
утворюючого типу в загальному обсязі Виробництва, 
питомій вазі бюджетних надходжень даної галузі 
(підприємства) у всіх бюджетних надходженнях міста.

У розроблених Міністерством' економіки України 
разом з Національною академією наук Основних на-
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прямах забезпечення комплексного розвитку малих 
монофункціональї шх міст наводиться наступне виз
начення: мале монофункціональне місто — це мале 
місто, спефалізацІю праці економічно активного на
селення в якому визначають підприємства здебільшо
го однієї-двох профілюючих галузей економіки, що 
формують дохідну частину бюджету міста, забезпечу- . 
ють функціонування соціальної інфраструктури та 
інших об’єктів життєзабезпечення населення [3].

Будь-яке місто, у тому числі промислово орі
єнтоване, як певна соціально-економічна система, 
має дві підсистеми'різного рівня складності: місто- 
утворюючу і містообслуговуючу [4]. Якщо містоут- 
ворюючі підприємства визначають територіальне 
розміщення міста, то містообслуговуючі, до яких 
відносять підприємства ЖКГ, мають значення для 
самого міста і через ціпи/тарифи на житлово-ко
мунальні послуги впливають на структуру грошо
вих витрат населення, формуючи тим самим мас
ш табі структуру ринку споживчих товарів і послуг, 
умови життєдіяльності населення.

1 Ж КГє важливим елементом як соціального, так 
і економічного середовищ а. В умовах ринкової 
трансформації суспільства стан підприємств житло
во-комунального сектріра залишається незадовіль
ним і призволить до дедалі більших негативних 
наслідків. Органи місцевого самоврядування мають 
повноваження встановлювати ціни/тарифи на жит
лово-комунальні послуги [51, Проте, здебільшого, 
намагаються вирішити всі проблеми галузі за раху
нок споживачів. Такий шлях, окрім суспільного суп- 
ротиву, не приносить жодних практичних резуль
татів, не поліпшує діяльність підприємств, а лише 
продовжує їх стагнацію. Підвищення тарифів без 
Ііркращення, якортї ЖЙїяово-комунальйих послуг 
тільки призводить до погіршення платіжної дисцип
ліни населення впродовж досить тривалого часу. Ще 
у 2000 р. Верховна Рада України з метою визначення 
державних гарантій щодо надання житлово-кому
нальних послуг і розмірів плати за житло й житлово- 
комунальні цослуги, які забезпечують реалізацію  
конституційного Права громадянина на житло, вста
новила державні соціальні нормативи у сфері житло- 
во-комунальиого обслуговування:

граничну норму оплати послуг з утримання 
житла, житлово-комунальних послуг залежно від 
отримуваного доходу;

соціальну норму житла та нормативи користу
вання житлово-комунальними послугами, щ одо 
оплати яких держава надає пільги та встановлює 
субсидії малозабезпеченим громадянам;

показники якості надання житлово-комуналь
них послуг [6; 7].

За цей час значна частина нагальних проблем 
ЖКГ залишились без вирішення. Більш-менш виз

наченою є державна політика стосовно соціально
го захисту найбільш незахищених верств населення, 
що підтверджується значним зростанням обсягів 
субсидій малозабезпеченим; громадянам. Так, у 
містах обласного значення Луганської області у 
2003-2008 рр. субвенції загального фонду з держав
ного бюджету місцевим бюджетам на надання жит
лових субсидій населенню на оплату електроенергії, 
природного газу, послуг тепло-, водопостачання і 
водовідведення, квартирної плати, вивезення побу
тового сміття зросли в рази — від 1,71 (м. Красно
дон) до  4,54 (м. Первомайськ) (табл. 1).

Таблиця 1. Між бюдж етні трансферти 
з  Луганського обласного бюджету, тис. грн [8 ]

№
М іста

Роки

з /п 2 0 0 3 2 0 0 4 200 5 2 0 0 6 2 0 0 7  ’ 2 008

1. Л уганськ 2 5 5 6 3 , 326 5 5 .3 2 5 3 4 8 .4 2 4 3 1 7 .4 645 4 3 .7 81468 ,285
2. А дчевськ 5328*9 5445,1 4 8 2 3 ,9 4 7 2 0 .9 1.4576.3 15490 .590
3, А нтрацит 2 2 5 6 ,6 2 1 4 2 .9 2 4 9 3 ,9 2198,1 5768 ,5 8852 .993
4. Брянка 1114.3 1152,2 1217 ,9 1 2 0 8 3 3 0 0 8 .4 316 3 ,5 7 3
5. КіровСьк 5 5 3 3 805 .3 78 7 .0 9 5 4 ,8 1 0 5 ,5 2 3 0 1 ,6 0 2
б. К расни й  Луч 2 0 2 7 .4 1639 ,6 2 2 7 3 ,2 2 0 8 8 .4 4340.1 4 8 6 7 .2 5 9
7. К раснодон 4314,1 37 0 8 .3 4 1 0 3 .4 3 9 3 2 .8 9385,1 7 3 7 0 ,1 8 2
8. Л исичанськ ' 9245.1 5 4 2 5 .9 "7812.4 853 8 .8 2бЬ 73Д 3 0 1 9 1 .0 1 6
% П ервом айськ 1 1 3 8 ,2 1 2 3 0 .0 1732 .0 І 7 7 3 3 3 7 4 2 .5 1 517 0 .9 7 4
10. Ровен ьки  . 176 4 ,6 1734.7 2 0 6 2 .2 1687.7 =3774і;4: 563 2 .9 5 9
11. Р уб іж н е 4649*8 4 2 8 5 .2 4 5 7 6 ,2 410 9 ,7 9 3 6 5 ,5 15667,048
12. С верддовськ 2 8 2 7 .5 3 0 8 2 .0 33 4 7 ,5 2 7 0 1 .7 '7850.3 7 5 9 7 ,7 7 2
ІЗ. С євєродонецьк 7 7 4 6 3  і 9 2 7 1 .8 6 7 9 0 .5 '7 5 7 8 .2 12187,6 23406 .581
1.4. Стаханов 4 7 8 0 ,9 1 6 4 2 .2 , 4 4 6 8 .4 4 4 4 0 ,4 і 126 2 8 ,4 12540,943

Зростання середньорічної номінальної заробі
тної плати не призводить до зменш ення обсягів 
житлових субсидій. Так, по м. Алчевську середня 
заробітна плата зросла з 606 грн у 2003 р. до 1638 гри 
у 2007 р,, а обсяг житлових субсидій за цей же пе
ріод збільшився 3 5328,9тис. грядо 14576,3 тис. грн, 
тобто у  2^ 4 рази, що майже відповідає темпам зро- 
стання рівня заробітної плати.

Станом на грудень 2007 р. населенню Лугансь
кої області нараховано до сплати за житлово-кому
нальні послуги 885,8 л ш  грн. В цей лее час субвенції 
на ці види послуг становлять 226,9 т н  грн. Але стан 
так званого «трансфертного покриття», що розрахо
вано Як відношення субвенцій місцевим бюджетам 
на надання житлових субсидій населенню до обся
гу нарахувань населенню за спожиті житлово-кому
нальні послухи, для різних населених пунктів об
ласті є нерівномірним (рис. 1) [9; 10; 11].

Якщо ж  взяти за базис показники 2003 р. і про
стежити темпи змін в обсязі міжбюджетних транс
фертів Но містах Луганської області, то наявні ревні 
тенденції, Міста з розвинутою промисловою струк
турою, такі як Алчевськ і Сєвєродонецьк, зважаю
чи на порівняно високий рівень доходів їх населен
ня, потребують менш ого щ орічного зростання в 
обсягах субвенцій, аніж депресивні міеда, (рис. ’2).

У «Концепції ціноутворення у сфері житлово- 
комунальних Послуг» зазначено, що якість життя
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Рис. 1, Рівень трансфертного покриття 
нарахованих платежів за житлово-комунальні 
послуги жителям міст Луганської області, %

■ (1 ' с . . РОКИ
1 -"О— Алчевськ —X- Первомайськ —Кіровськ — Севєррдонецьк |

Рис. 2 . Сшвставіїейня темпів змін в обсязі *
міжбюджетйих трансфертів міст Луганської області

" „ ‘ 11і1 ^

населення значною мірою залежить від надійності, 
якості та доступності житлово-комунальних послуг, 
що надаються населенню. Забезпечення реалізації 
інтересів суспільства потребує вдосконалення ціно
вої політики у  сфері житлово-комунальних послуг 
щ одо гарантування захисту прав споживачів цих 
послуг х створення умов для збалансованого розвит
ку суб’єктів господарювання, іцо здійснюють діяль
ність у  цій сфері [12]. .

Н а сьогодні політика ціноутворення у сфері 
житлово-комунальних послуг не забезпечує покрит
тя економічно обгрунтованих витрат суб’єктів гос
подарювання, але дозволяє включати до складової 
ціни/тарифу неефективні витрати, що не стимулює 
підприємства До зниженню витрат. Підґрунтям для 
зловживань монопольним становищем у сфері жит
лово-комунальних послуг є і поширеність практи
ки перехресного субсидування однієї категорії спо
живачів за рахунок іншої.

З огляду на можливі негативні соціальні на
слідки приведення цін/тарифів на житлово-кому
нальні послуги до економічно обгрунтованого рівня 
і за умов непідготовленості фінансовоГсистеми до

організації належної підтримки малозабезпечених 
верств населення, вдосконалення державного регу
лювання у  сфері формування іхін/тарифів на житло
во-комунальні послуги в Україні до останнього часу 
здійснювалось поетапно. Протягом 1995—1996 рр. 
рівень відшкодування населенням,вартості житлово- 
комунальних послуг було доведено до 80%, а зрос
тання тарифів в цей період вдвічі-втричі перевищу
вало зростання споживчих цін в цілому. Тим самим, 
основний фінансовий тягар на покриття витрат жит
лово-комунального сектора економіки поступово 
переходив з держави на споживачів ідах послуг.

Ці процеси по-різному відбувались в регіонах 
країни, досить суттєвими були фактори економіч
ного рівня конкретногонаселеного пункту (табн. 2).

З тринадцяти міст обласного значення Лугансь
кої області станом на 10.12.2007 р. найкращі рейтин
гові оцінки щ одо обсягу реалізованої промислової 
продукції на одного мешканця належать Лисичансь- 
ку, Алчевську, Сєвєродонецьку та і^біжному. Разом 
з тим м. Рубіжне посідає лише 11 місце за середньою 
заробітною  платою одного працівника, а Л иси- 
чанськ — 7. Як це не давно, але таке промислово роз
винуте місто, як Сєвєродонецьк, має одну з  найбіль
ших заборгованостей за житлово-комунальні послу
ги (у розрахунку на одного мешканця). А  м. .Крас
нодон, в якому найвщца середня заробітна плата на 
одного працівника, має лише 84,3 % оплати за жит
лово-комунальні послуги (11 показник у  рейтингу). 
Таким таном , немає підстав стверджувати про пря
му залежність платіжної дисципліни населення від 
рівня промислового розвитку міста. Очевидно, до
сить вагомим аргументом у вирішенні питання без
збиткової діяльності підприємств ЖКГ ц зусилля 
місцевих органів влади та їх спроможність вести діа
лог зі споживачами послуг. : ,

Заданими соціологічного опитування, яке про
водилось Київським міжнародним інститутом со
ціології в м. Алчевську у  2004 та 2007 родах, знайна 
частка населення.залиш ається нрзадоволеного 
рівнем наданих житлово-комунальних цослуг і вва
ж ає, що саме ці послуги потребують вдосконален
ня (81,9 % відповідей у  2004 р ., 66,5 % — у  2007 р.) 
[13]. Разом з тим зростає рівень усвідомлення меш
канців про необхідність додаткової оплати для 
Підвищення якості комунальних послуг.(рис. 3).

Закон України «Про місцеве самоврядування в 
Україні» передбачає; залучення на договірних заса
дах підприємств, організацій, що не належать до  
комунальної власності відповідних територіальних 
громад, до участе в комплексному соціально-еконо
мічному розвитку сіл, селищ, міст, в обслуговуванні 
населення засобами транспорту і зв’язку, у ство
ренні, розвитку та реконструкції об’єктів інженер
ного забезпечення [14]. Також передбачена пайова
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Таблиця 2. Рейт иягот  оцінка фінансового потенціалу міст Л уганської області станом на 10,12.2007р .

№
з/п

Міста 
Луганської 

області ’

Рейтингові показники
Обсяг

реалізованої 
промислової 
продукції на 

, одного 
мешканця, 

тис. гр н

Ранг

Середня 
заробітна 

плата 
одного 

працівника, 
гр и . < ..

Ранг

Обсяг 
субвенций 
на одного 
мешканця, 

грн

Ранг

Рівень ' 
оплати за 
житлово- 

комунальні 
послуги, %

Ранг

Заборгованість 
за житлово- 
комунальні 
послуги в 

• розрахунку на 
одного

мешканця, гр н

Ранг

' 1 - Алчевськ 52,71 " 2 1706,04 ’ 4 125,77 4 97 ,2 1 312,80 6
2 Антрацит ■" 4,53 9 1689,64 5 68,75 8 89 6 ■■ ’ 275,68 ' 4 Е
3 Брянка 0,65 13 1355,78- 12 52,96 9 84,1 • 12 308,76 5
4 Кіровськ 1,11 12 1242,03 13 42,6 . 12. 88,5 7 , 178,95 .2'
5 Красний Луч 1,86 . 11 1407,77 10 32,78 13 87,2 8 . 419,11 10
6 Краснодон 11,81 6 1861,85 , 1 85,79 6 84,3 11 185,82 3
7 Лисичанськ ' 93,74 ’ 1 1547.41 7 207,26 1 91 3 399,45 9
8 Первомайськ 2,37 10 1448,37 8 50,3 10 89,6 4 348,16 8
9 Ровсньки ' 13,36 5 1746,48 2 43,09 11 ’ 91,6 2 148,92 1
10 Рубіжне ~ Г-- 13,86 4 1368,6 • 1 11 149,61 ■ 2 86,2 9 428.28 12!
11 Свердловськ : 9,75 7 1712,37 3 76.44 7 81 13 - 330,7.1 , • 7 .
12 Сєвєродонецьк 19,96 3 , 1653,3 6 97,89 ,5 89 5 ., 424,06 ■ 11
13 Стаханов 8,98 8 1432.07 9 128,73 3 86,2 10, .434,89 ІЗ,-

С Т И  Д К і Л О Г  про їх участь у  розвиткушідповідної тери
торії, Позидіювання соціатьно-орієнтонаного бізнесу 
має вже в Україні певні результати. Так. у створений 
корпорацією «ІСД» Ф онд розвитку м. Атчевеька на
дійшло у 2007 р.. 24,07 млн грн, і завдяки саме цим 
коштам були вирішені нагальні потреби теплопоста
чання, відремонтовані мережі водопостачання, про
ведені ремонти дахів будинків житлового фонду 
міста. Подібні приклади взаємодії місцевої влади та 
підприємств мають місце в Лисичанську, Сєвєродо
нецьку та інших містах Луганської області. •

Наявність успішно функціонуючих м істоугво-. 
рюючих підприємств є фактором, що дозволяє ви
рішувати проблеми житлово-комунального госпо
дарства, а місцева влада на певний період має мож
ливість утриматися від непопулярних рішень щодо 
приведення тарифів на житлово-комунальні послу
ги у  відповідність до  економічно обґрунтованих 
витрат. Ц ієї можливості, очевидно,, не мають так 
звані депресивні райони,

Реальністю у практиці тарифної політики на 
житлово-комунальні послуги в Україні є  перехрес
не субсидування вартості послуг однієї категорії 
споживачів за рахунок інш ої. При цьому вартість 
1 Гкал теплової енергії для другої групи споживачів 
(бюджетні установи) може.відрізнятись від тарифів 
для населення в 1 ,5 -2  рази. Цим самим місцеві 
органи влад и намагаються знизити «тарифний тиск», 
але погіршують становище бюджетних установ та 
організацій^, однозначно, порушується принцип со
ціальної справедливості, адже опосередковані 
пільги отримують і ті категорії населення, які їх не 
потребують. Зменшується також величина субсидії 
на житлово-комунальні послуги, яку отримують ма
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Рис. З, ІЬтбвніСтк зейгелів м. Алчевська до  
додаткової Ьшіати за житлово-комунальні послуга

участь забудовників у розвитку інженерно-транс
портної та соціальної інфраструктури населених 
пунктів. Незважаючи на те, щ о вищевказані зако
нодавчі акти набрали чинності з 1998 р,, було б пе
редчасним стверджувати Про наявність вагомих 
внесків комерційних сіруктуїз у вирішення проблем 
житлово-комунального господарства регіонів. При
клад м, Алчевська Луганської області, в якому влас
ник містоутцорюючих підприємств — корпорація 
«Індустріальний сою з Донбасу» — ще в вересні 
2006 р. підписав з міською радою «Угоду про со
ціально-економічне партнерство між територіаль
ною іромадою м. Алчевська та корпорацією «ІСД», 
є скоріше винятком у  практиці взаємовідносин  
місцевих рад та великого і середнього бізнесу.

> Разом з тим наявність успіш но працюючих 
підприємств та бізнес-структур все ж  дозволяють ве-
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лозабезпечені категорії громадян. Цей шлях знову ж  
таки можуть дозволити далеко не всі місцеві ради. 
Окрім того, з лютого 2007 р. органи місцевого само
врядування не мають права затверджувати тарифи 
на житлово-комунальні послуги без висновків дер
жавних інспекцій з контролю за цінами щ одо роз
рахунку економічного обгрунтованих планових вит
рат, пов’язаних з виробництвом, транспортуванням, 
постачанням теплової енергії та наданням послуг з 
централізованого опалення.

Загальною проблемою всіх житлово-комуналь
них підприємств є  кадрове забезпечення галузі. При 
цьому промислово розвинуті регіони перебувають в 
дещо гірших умовах, адже саме тут виникає такий 
фактор, як «альтернативна зайнятість». Рівень заро
бітної плати аналогічних спеціальностей у житлово- 
комунальному господарстві та у  промисловості 
(бізнесі) значно різниться, а тому на посади слю
сарів, сантехніків, на управлінські посади зде
більшого влаштовуються ті, хто залишився поза шта
том містоутворюючих та інших економічно активних 
підприємств, установ й організацій. Як свідчать ре
зультати анкетування, проведеного в серпні 2007 р. 
на замовлення постійної комісії Алчевської міської 
ради з питань міського господарства та екології, знач
на частина працюючих у сфері ЖКГ міста розглядає 
своє ниніш нє працевлаштування як тимчасове, з 
відповідним ставленням до своїх обов’язків. Такий 
стан справ має місце і в інших монофункцібнальних 
або промислово розвинутих містах. • '

Висновки. Таким чином, фінансово-економічні 
відносини міста* що виникають з приводу виробницт
ва, розподілу, обміну і споживання вироблених мате
ріальних благ і і ш аних послух; містять у собі ще й відно- 
синй, які винйканш. між Підсистемами містоутворюю- 
чими й містообслуювуюшши. В умовах розширення 
прав щодо самоврядування територіальнихгромад саме 
останні відносини стають вирішальним фактором ста
більного розвитку міста. Пов’язано це, в першу чергу, з 
формуванням сталих фінансових джерел функціону
вання міста та його місгооботуговуючої сфери:

Підводячи Підсумок проведеного дослідження, 
можна виокремити наступні особливості у функці
ональній залежності: рівень економічного розвитку 
промислового міста -  спроможність і напрями ре
формування ЖКГ

1) соціальна відповідальність містоутворюючих 
підприємств і значна фінансова допомога у  налаго
джені міської інфраструктури;

2) порівняно високий рівень доходів громадян, 
що впливає на потребу і спроможність до оплати за 
якісні та доступні житлово-комунальні послуги;

3) трудова орієнтація праці економічно актив
ного населення на основні підприємства міста та 
залишковий принцип формування кадрів ЖКГ. '

Н а наш погляд, уряду потрібно розглянути Пи
тання та ініціювати законодавче закріплення регіо
нальних коефіцієнтів при визначені рівня оплати 
праці робітників ЖКГ, щ о дозволить зменш ити 
вплив фактору «альтернативної зайнятості». Зали- 

, шаються невйрішеиими питання наукового супро
воду трансфертної політики та переорієнтації її на 
адресного споживача житлово-комунальних послуг. 
Ц і чинники є  досить важливими і  суттєво вплива
ють на стан реформування галузі.
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